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INFORME FINAL DE AUDITORIA AL INSTITUTO DE LENGUAS DE LA

UNIVERSIDAD DISTRITAL - ILUD 2019

| Proceso/Dependen
cia

Lider: Vicerrector Académico

Instituto de Lenguas de la

Universidad Distrital
Francisco José de Caldas -
ILUD

fResponsable: Directora del ILUD

Objetivo:

Verificar el cumplimiento de lo establecido en la normatividad
expedida por la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
referente al Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas - ILUD, en cumplimiento al Cronograma de Auditorfas y
Seguimientos de la Oficina Asesora de Control Interno, aprobada por el
Comité Coordinador de Control Interno para la Vigencia fiscal 2019.

Alcance:

El presente analisis abarca las funciones del Instituto (Articulo 2° del
Acuerdo del CSU N° 002 de 2001), el cumplimiento de su misién, el
plan de accién 2018, el cumplimiento de su gestién, la ejecucién
presupuestal y la contratacién, teniendo en cuenta la normatividad
vigente de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

; Criterios:

Acuerdo del CSU 002 de 2001, “Por medio de la cual se crea el
INSTITUTO DE LENGUAS DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL y se
reglamenta su estructura y funcionamiento,”

Acuerdo del CSU 004 de 2006. "Por el cual se establece y unifica el
régimen de liquidacién matriculas para los estudiantes.”

{ Resoluci6én del Consejo Académico 035 de 2006. "Por la cual se

reglamenta la aplicacién de Sistemas de Créditos Académicos en la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas”. Articulo 09,

Acuerdo del CSU 008 de 2010. “Por el cual se dictan politicas para
incorporar en los Planes de Estudios de los Proyectos Curriculares de
Pregrado de la Universidad Créditos Académicos conducentes a la
formacién de competencias bdsicas comunicativas en una segunda
lengua.”

Acuerdo del CSU 011 de 2002. “Por el cual se expide el estatuto del

| docente de carrera dela universidad distrital francisco josé de caldas”
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Resolucidon de Rectoria No. 095 de 2014 "Por la cual se establecen
los lineamientos generales para la implementacién del programa de
dominio de segunda lengua con el Instituto de lenguas ILUD, de acuerdo
a los articulos 30, 46 y 47 del acuerdo 004 de 2006 establecido por el
Consejo Superior Universitario.”

Resolucién del CSU 038 de 2017. “Por la cual se aprueba el
Presupuesto de Rentas e Ingresos, Gastos e Inversiones de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas correspondiente a la vigencia 2018.”

Resolucién del CSU N° 007 de 2018 "Por la cual se efectian
modificaciones al Presupuesto de Rentas e Ingresos, Gastos e Inversiones
para la vigencia 2018."

Resolucién de Rectorfa N° 104 de 2003. “"Por medio de la cual se
| reglamenta la distribucién de las Utilidades o beneficio Institucional
generado por los proyectos de Extensién y la contratacién de personal.”

Resolucion de Rectorfa N° 163 de 2019. “Por la cual se agjusta el
Sistema Integrado de Gestién de la Universidad Distrital Francisco José
{de Caldas - SIGUD, se implementa el Modelo Integrado de Planeacién y
| Gestién - MIPG, como su Marco de Referencia, y se crea el Comité
Institucional de Gestién y Desemperfio.”

Plan de Accién ILUD 2018

| Informes de Ejecucién Presupuestal 2018

Resultados

Para la vigencia fiscal 2019, el Comité Coordinador del Sistema de Control Interno de la
Universidad aprobé el Programa Anual de Auditorias y Seguimientos 2019, el cual incluye una
Auditoria al Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital - ILUD.

El presente informe tiene por objeto verificar el estado en que se encuentra el ILUD con base
en el andlisis a su plan de accién 2018, el cumplimiento de su gestién, la contratacién, los
perfiles de formadores, la normatividad relacionada con el instituto, sus funciones y la
ejecucion presupuestal para el afio 2018 (recursos).

1. ASPECTOS GENERALES

En el desarrollo de las labores y funciones sustantivas de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas, la institucién busca establecer y propiciar procesos permanentes de
integraci6n e interaccién con agentes sociales e institucionales, que permita participar en la
vida social y cultural a nivel local, regional y nacional; de esta forma, la Universidad
contribuye a la solucién de problemas sociales a nivel general.
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Mediante el proceso de Extensién y Proyeccién Social, la entidad tiene como objetivo
actualizar, profundizar y complementar competencias y habilidades en las distintas dreas del
conocimiento que estan orientados a los entes internos y externos. La Universidad Distrital
basa su propuesta de extensién y proyeccién social en “promover la vinculacién de la
Universidad con su entorno social, a través de la coordinacién de los programas, planes y
proyectos de Extensién y Proyeccién Social, en articulacién a la Docencia y la Investigacién.”

Este proceso hace parte del Sistema Integrado de Gestién de la Universidad Distrital - SIGUD,
el cual se constituye en el Subsistema de Responsabilidad Social, al Modelo Integrado de

Planeacién y Gestién - MIPG que se ajusta por medio de la Resolucién de Rectoria N° 163 de
2019.

Como parte del cumplimiento del alcance de este proceso y como resultado de la gestién de
proyectos de extensién y proyeccién social, la Universidad Distrital ha establecido tres
institutos:

» Instituto de Extensién y Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano de la
Universidad Distrital - IDEXUD.

¢ Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital - ILUD.

¢ [nstituto para la Pedagogia, la Paz y el Conflicto Urbano de la Universidad Distrital -
IPAZUD.

El [nstituto de Lenguas - ILUD es una unidad académica de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas que contribuye a la formacion de estudiantes del distrito y a la comunidad en
general, en la adquisicién del aprendizaje de una segunda lengua en el marco de la educacién
para el trabajo y el desarrollo humano.

El ILUD fue creado en la Universidad Distrital en el afic 2001 mediante el Acuerdo N° 002 del
Consejo Superior Universitario, “...con el objetivo de ofrecer los servicios de ensefianza de la
Universidad Distrital a los habitantes de la ciudad capital.” (Tomado de la pagina web del
ILUD). A través del instituto se desarrollan programas académicos para adultos, nifios,
adolescentes, entre los cuales se dictan cursos de Inglés, Francés, Aleman, Mandarin,
Portugués, [taliano y Espafiol para extranjeros.

Con base en lo anterior, se listan a continuacién los objetivos establecidos por el ILUD:

e Contribuir con la formacién integral de las personas ofreciendo cursos de lenguas
extranjeras y lenguas nativas que permitan tanto el desarrollo intelectual como el
mejoramiento de las condiciones de vida de toda la comunidad desde la educacion
para el trabajo y el desarrollo humano.

¢ Propiciar espacios para la reflexién y accion pedagégica que respondan a los retos que
demanda la globalizacién.

¢ (Canalizar, asesorar y ejecutar programas y/o cursos de extension y servicios en lengua
extranjera y lenguas nativas en las diferentes instancias de la Universidad, en el
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Distrito Capital, en el departamento de Cundinamarca, en el pais y el mundo en
general.

Fuente: Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital. Instituto. Nuestros Objetivos. (2019). [Informacidn].

Recuperado de: http://ilud.udistrital edu.co /2.0 /web/instituto/
2. RESULTADOS

Los temas a tratar para el desarrollo del presente informe son:

Cumplimiento de la Gestion

Plan de Accién 2018

Capitulo 1° - | Procedimientos, funciones y objetivos
Cumplimiento de perfiles de formadores
Contratacién

Andlisis Financiero

Ejecucidn Presupuestal 2018
Evaluacion del Instituto

Capitulo 3° Analisis de Riesgos

Indicadores de gestion ILUD

Capitulo 2°

2.1. Capitulo 1. CUMPLIMIENTO DE LA GESTION

Evaluar la gestién estratégica de la entidad brinda la oportunidad de tomar decisiones sobre
las acciones planificadas durante un periodo de tiempo. En el Instituto de Lenguas de la
Universidad Distrital - ILUD, es necesario valorar la ejecucién de lo planificado, el
cumplimiento de sus objetivos, sus métodos y procedimientos de trabajo con el fin de crear
oportunidades de mejora en temas de Extensién y Proyeccién Social. De acuerdo a lo anterior,
se desarrollé un analisis de los siguientes puntos:

2.1.1. Plan de Accién ILUD 2018

De acuerdo a la informacién suministrada, el plan de accién para la vigencia 2018 planteé dos
(2) objetivos con el fin de lograr una mejora preventiva. Cada objetivo presenta unas
actividades particulares como se evidencia a continuacién:
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Fuente: Sisterna de Informacién para la planeacién, gestidn y seguimiento UD. Plan de Accién IPAZUD 2018 - Corte
de ajuste 2018, [Imagen). Recuperado de: http://chronos.udistrital.edu.co:8095/Icaro/

De acuerdo a los objetivos planteados para la vigencia 2018, se presentan a continuacion las
actividades mas relevantes realizadas por el ILUD registrados en los Reportes de Gestién 2018
suministrados por el Instituto:

e Cumplimiento del Objetivo N° 1. Gestionar las necesidades de formaciéon en
segunda lengua, requeridas por las diferentes facultades de la Universidad

Para el periodo 2018 - | se programaron 169 cursos de segunda lengua para la formacion de
4494 estudiantes de todos los proyectos curriculares.

Se evidencia que para cada una de las facultades la distribucién de cursos fue:

FACULTAD N° de Cursos
Facultad de Artes - ASAB 14
Facultad de Medio Ambiente 32
Facultad de Ciencias y Educacion 61
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Facultad de Ingenieria - 10
‘Facultad Tecnolégica 52

La facultad de ingenieria tuvo la menor carga de cursos asignados y la facultad de ciencias y
educacién el mayor nimero de cursos de segunda lengua para proyectos curriculares.

En el siguiente cuadro se especifica el No. de cursos realizados para cada una de las lenguas
inscritas:

SEGUNDA LENGUA INSCRITA | N°DE CURSOS
Inglés 133
Francés 18
Alemdan 6
[taliano 6
Portugués 6

Se evidencid que el 79% de los cursos representa a Inglés, dirigido a los proyectos curriculares
y establecido como requisito de grado y admision a programas de posgrado.

De igual forma se programaron y dictaron en total 10 cursos vacacionales con 270
estudiantes inscritos.

Para el segundo semestre del afio 2018 se dio apertura a 179 cursos con un total de 4609
estudiantes inscritos.

La distribucién de los cursos de 2018 ~ 11 para cada una de las facultades de la Universidad se
dio de la siguiente manera:

FACULTAD -N® de Cursos
Facultad de Artes - ASAB 14
Facultad de Medio Ambiente 47
Facultad de Ciencias y Educacién 57
Facultad de Ingenierfa 12
Facultad Tecnolégica 49

Como observaciones especiales dentro de los periodos académicos 2018-1 y 2018-11, segun el
reporte de gestidn se evidencian las siguientes:

- Solicitud de programacién de grupos de Segunda Lengua para la sede “El Porvenir” de
Bosa.

- Renuncia del Profesor de Alemdn Andrés Adén Lépez, quien venia trabajando en
facultades desde el afio 2013. Esta la presenta dias antes de iniciar semestre. De
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acuerdo a esta situacion se abre el concurso abreviado No. 3128, el cual se declara
desierto.

- Cancelacion del grupo 464 de I-Inglés (9901) por parte del Proyecto Curricular de
Tecnologia en Levantamientos Topogréficos sin informar al ILUD.

- Con el fin de atender a la brevedad posible las necesidades para este perfodo
académico, se abrid el concurso abreviado No. 3150, el dia 14 de agosto de 2018 para
Profesores de Inglés, Portugués y Alemadn; dicho concurso dio como resultado (5)
cinco ganadores para idioma Inglés y (1) un ganador para Aleman y Portugués.

¢ Cumplimiento del Objetive N° 2. Ofertar cursos de diferentes idiomas a la

comunidad en general, dando cumplimiento a la funcién misional de proyeccién
social de la Universidad :

Para el segundo objetivo se obtuvieron los siguientes resultados que se evidencian en el
Reporte de Gestion-2018:

- Se matricularon en total 33.796 estudiantes en cursos de Segunda Lengua para la
vigencia 2018. 7 ’

- Como parte del desarrollc de competencias linguisticas el ILUD promueve la
prestacién de un servicio éptimo a los miembros de la comunidad universitaria
(estudiantes, egresados y funcionarios de planta) con un apeyo a la matricula
mediante descuentos sobre el valor de la misma. A continuacién se presenta un
resumen observado al tercer trimestre del afio 2018:

Matriculaa ;
N° total miembros de la Matricula Real Valor Apoyo
. ILUD Total
Comunidad
Estudiantes 2106 $ 282,244,850 $ 675,264,000 $ 393,019,150
Egresados 1334 $ 300,733,750 $ 429,738,600 $ 129,004,750
Funcionarios 344 $ - | s 106776000 | $ 106,776,000
de planta _
Total 3784 $ 582978600 | § 1211778600 | § 628.799.900

Fuente: Elaboracién Propia (Informacién extralda de Reportes de gestion 2018).

En el siguiente cuadro se presentan los resultados del apoyo a la matricula a corte diciembre
2018, segun informe de gestion y resultados 2018:

[}
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FUNCIONARIOS DE LA UD

COSTO DE LA MATRICULA DE ESTUDIANTES, DOCENTES, EGRESADOS v

- INDEXADO _
‘ N Apsyoaln | INDEXADO A | vALOR DEUDA
Aho Beneficlaras matriculn, 2018 A 2018
- [Proyeceidn)
2014 2,245 £305.302.000 | $372.099,272 | $384,546,465
2015 43406 | $624.937.400 | $734.558,772 | $750.173.164
2016 4.658 | $714.280.700 | $788.275.003 | $812.550,132
2 A
2018 2.354 $735.156.500 | $735.156.500 | $759.684,780
TOTAL 20.682 $3.188.776,300 | $3.470.198.644 | $3.686,128.800"

Fuente: Informe de Gesti6én y Resultados 2018, ILUD. [Imagen). Diciembre de 2018.

2.1.2. Beneficio Institucional

Se observé que en cuanto al Beneficio [nstitucional se realizé la apropiacién de manera
trimestral por el valor de ingresos por concepto de matricula. El valor total girado fue de
$1.136.757.563, el cual fue distribuido en: $300.305.014 para el primer trimestre;
$307.046.509 para el segundo trimestre; $352.582.287 para el tercer trimestre; y un valor
de $176.818.753 para el cuarto trimestre de 2018. La anterior informacién fue tomada del
informe de gestion 2018 y la ejecuci6én presupuestal 2018 suministrada por el Instituto.

Mediante Oficio OACI 0423 se solicité al Instituto de Lenguas de la UD una certificacién de
Beneficio Institucional girado para las vigencias 2017, 2018 y 2019, del cual se recibio
respuesta en el siguiente cuadro:

TRIMESTRE/ARO 2017 2018 2019
PRIMER TRIMESTRE 302.336.917 300.305.014  288.224.284
AJUSTE VIGENCIAS 2013,2014 Y 2015 {124.253.689) - -
SEGUNDO TRIMESTRE 290.498.525 307.046.509 -
TERCER TRIMIESTRE 354.601.906 352.582.287 -
CUARTO TRIMESTRE 176.818.753 . 174.245.433 -
BENEF/CIO INSTITUCIONAL GIRADO ALIDEXUD _ 1.000.002.412 . 1.134,179.243  288.224.284

Fuente: Certificacién del Beneficio Institucional girado por el ILUD. {Imagen], 2019,
Observacion.

De acuerdo a la verificacién que se hizo a la informacién solicitada al ILUD y el Reporte de
Gestién del objetivo N° 2, se evidencia una diferencia de $ 2.573.320.

El Beneficio Institucional de 2018 se consulté con el sistema financiero SIIGO del IDEXUD,
presentado para el afio 2018 de la cuenta 111006-64 BANCO DE OCCIDENTE CTA NO. 230-
864282 ILUD INGRESOS traslados por un valor de $959.933.810 para el periodo 2018, valor
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que coincide con el Informe de Gestion y resultados del Instituto de Lenguas ILUD de
diciembre de 2018; traslados por el periodo 2019 correspondientes a la vigenvia 2018 el
valor de $174.245.433 para un total de $1.134.179.243, valor conciliado que no presenta
ninguna diferencia con la Certificacién generada por el ILUD,

Con relacién al Informe de Reporte de Gestion Objetive 2 de enero de 2019 presenta una
diferencia de $2,573.320 de acuerdo a que en el detalle de ejecucion Tabla 6 el Beneficio
Institucional es de $1.136.752.563.

Tabla 6. Detalle Ejecucion Gastos a 31 de chaembre de 2018

-Rubro ) * Valor
Servicios Personales Administraﬁvos $ 2.202.774.470
Servicios Personsles Académicos $5.138.267 518
wmasias.Ganarales Sl bl
Benefzcm Instltuceonal 1.136.752.563

'$ 10.966.081.947

Fuente: Reporte de Gestién Objetivo No. 2. Enero de 2019,
2.1.3. Procedimientos Documentados

Procedimientos: EPS-PR-017, EPS-PR-018 y EPS-PR-019. Revisar los detalles de
procedimientos, acceso a los documentos y formatos asociados.

El Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital, como parte del proceso de Extensién y
Proyeccidén Social ha establecido como compromiso para mantener la veracidad de su
informacidn, la creacién de procedimientos documentados con el fin de ofrecer organizacién a
sus actividades principales.

Entre los procedimientos correspondientes al ILUD se hallaron los siguientes:

e EPS-PR-017, Programacion de Cursos ILUD
o Realizar la programacién anual de cursos
o Realizar la programacion bimestral de cursos
o EPS-PR-018, Desarrollo, Asesoramiento y Seguimiento de la Matricula

o EPS-PR-019, Gestion Formador ILUD

Estos procedimientos son desarrollados mediante el modelo Business Process Model and
Notation - BPMN, que usa diagramas de flujo para representar sus correspondientes
actividades, como se muestra en la siguiente imagen:



N INFORME DE AUDITORIA Y Codigo: EC-PR-005-

’% SEGUIMIENTO FR-004

."9‘_" Macroproceso: Evaluacién y Control | Versién: 02 SIGUDQ
mn}m*f.’mm Proceso: Gestion de Evaluacion y Fecha de Aprobacién: e
e G Control 20/11/2015
EFSFR410

EPS-PR-018, DESARROLLO, ASESORAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE LA ...

Inveripetin de atummnes ¥ ovedtate:
.
famad :
AT 1 e et ts e ia e et et et ea e bt e raea e,
E¥S-PR-QR-FR-J4T

Auoss Tormate Bt
Camd
| t‘.

o
sy repocts Lheras e carné S Eeatr %
Sittmar of o mxsmn de eytuchater i, : fovtdits x| v
e TRIrCkEies ( ratart ‘M"’, b

Profesional Area de Sicternas RUD

NTO ¥ SEGUIMIENTO DE LA MATRXCULA

Fuente: SIGUD. Procesos Misionales. Extensién y Proyeccién Social. Procedimientos. EPS-PR-018. Desarrollo,
asesoramiento  y  seguimiento de la matrfcula (2019). [Imagen). Recuperado de:
http:/ /sigud.udistrital.edu.co/vision/filesSIGUD/SIGUD%202018/Extension%20y%20Proyeccion%20Social /EPS-
PR-018/#diagram/1766¢20b-ffc5-46¢f-bce7-75¢1365d17b2

HALLAZGO 1. Procedimientos Documentados del ILUD

Revisada la informacidn de los procedimientos documentados del instituto, se evidencia que
en cada uno de ellos existen actividades que no poseen una descripcién detallada. De jgual
manera, no se encuentran adjuntos a los procedimientos, los formatos que se relacionan con
sus respectivas actividades.

A manera de ejemplo, en el procedimiento “EPS-PR-019, Eventos Académicos”, en la actividad
N*® 4 "Asignar carga académica”, no existe descripcién de su detalle como se evidencia en la
siguiente imagen:

- -

- T AL g
D bizag EPS-PR-019, GESTION FORMADOR ILUD

s WSS i

EPSORL08 GEETION FORMADOR LUD
Asignar carga académica

10
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Para el procedimiento mencionado anteriormente, ninguna de las actividades posee una
descripcion detallada en el SIGUD.

Asimismo, en la actividad “Realizar reporte de estudiantes inscritos”, se incluye el formato
“EPS-PR-018-FR-042 “Entrega de Carné” que sirve como soporte para el desarrollo de la
misma, el cual no se encuentra adjunto en este espacio:

EFS-FR-IR, DESARRCALLD, ASSEORAMIENTC Y SEGIMMIENTO DE L& KMATRICULA
EPS-PR-018-FR-042 Formato Enirga de Carné

Pablished Sub-Processes

State

Eé'; o \ S o e : © . This eleshent hat vol et bean desimantsd

ey o

ozt N P P R LR WL e T T oL 2 T e T O TR

Fuente: SIGUD. Procesos Misionales. Extension y Proyeccién Social. Procedimientos. EPS-PR-018. Desarrollo,
asesoramiento y  seguimiento de la matrfcula (2019). [[magen].  Recuperado  de:
http://sigud.udistrital.edu.co/vision/filesSIGUD/SIGUD%202018/Extension%20y%20Proyeccion%20Social /EPS-
PR-018/#diagram/1766¢20b-ffc5-46cf-bee7-75¢1365d17b2

Esta situacidn es repetitiva en los procedimientos relacionados con el ILUD.
HALLAZGO 2. Actas de Comité 2018.

El Acuerdo del CSU 002 del 2001, en el articulo 6° Funciones del Consejo Directivo, determina
que “El Consejo Directivo se dard su propio reglamento y se reunird ordinariamente una vez al
mes y extraordinariamente cuando sea citado por el Vicerrector o su delegado”.

De acuerdo a la informacién emitida por el ILUD, se evidencian cuatro Actas de reunién del
Comité de Gestion con las fechas de 24 de enero, 06 de junio, 29 de agosto y 13 de diciembre
de 2018. Dentro los temas que se desarrollaron en las reuniones se hallaron informes técnicos
de gestién Facultades y Extension afio 2014 - 2017; diferentes informes técnicos de gestién
correspondientes a los avances del afio 2018 (junio y agosto) y aprobacién de presupuesto
para el afio 2019.

Por lo anterior, se encontré que no se ejecutaron las reuniones de comité cada mes
atendiendo lo establecido por el Acuerdo 002 de 2001.

HALLAZGO 3. Pagina Web de] ILUD

Revisada la plataforma web del Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital se observé lo
siguiente:

» Enlainformacién de los “Programas para Adultos”y “Programas Nifios y Adolescentes”

para los idiomas Aleman, Mandarin, Italiano, Portugués, Inglés y Espafiol para
extranjeros, se propone un espacio para acceder a las respectivas resoluciones o
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normas que legalizan el registro de dichos programas. Por lo anterior, no es posible
acceder a dicha normatividad por medio de esa direccién.

- * Hoblar y emander olemdn cyuda ¢ conocer bo ature g v emplia las opor Jes de emples en &l pols
ALEMAN y el extctor £l aprendizcie nicol del olemén ofrece ko oporturidod de conocer vno hueva heramienta pora
desempeforie en e medio kabordl ¥ ocedémico. Ademés muestre y deaplidge una ruve cubura no slo en

aspatios fingOisicos sino eulturo®es, econdmices y rodieles,

Wficnes de'astudio Xl ’ ‘
s —— L.n"flr— el i,

3 P

B

Fuente Pégma Web-del ILUD, 2019

s En la seccién de Planes de Estudio por Idioma se menciona la Resolucién 02034 de
2012 expedida por ia Secretarfa de Educacién de Bogota Distrito Capital mediante la
cual se autoriza el registro de programas en el area de idiomas a la Universidad
Distrital. Sin embargo, no es posible consultar esta resolucién desde la pigina web del
ILUD.

¢ En la seccién de Contenidos Programdticos solamente se evidencian los contenidos del
programa Inglés dirigido a los adultos para los niveles introductorio, basico (no se
encuentran disponibles para consulta), superior y especializacién. Para las demds
lenguas no se hallaron los contenidos programaticos.

AN

No.PROGRAMA DE INGLES PARATADULTOS

\\ lnfrod‘t:dojrug;l/ |

h 4
| |
Wy Araess, Gecioe, R, Grade,
5 'S m.-—n-----m EvsuaTon Tiny, Meswire
i , m_*ﬂwm
l T e W REA SRS
Fuente: Pagina Web del iLUD, 2019.

¢ No se puede acceder al Organigrama del ILUD en la pagina web.

2.1.4. Contratacién

Para el desarrollo de esta seccién se realizé un andlisis tomando una muestra de los
expedientes contractuales de formadores del Instituto, asi como de los Convenios vigentes a
2018 que relacion6 el ILUD en sus informes de gestién; en lo cual se hall$ lo siguiente:

2.14.1. Contratos por Prestacién de Servicios Formadores ILUD

Parte de la responsabilidad que adquieren los formadores contratados por el IDEXUD para
ejercer labores en el ILUD, es cumplir con determinados requisitos. Se identifican algunas
situaciones que se han presentado en torno a la contratacién de formadores.

12
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HALLAZGO 4. Formadores con irregularidades en el Certificado Internacional

De acuerdo con el Oficio IE 14046 remitido por el ILUD a la Oficina Asesora de Control
Interno, respecto a la Informacidn de Contratos Formadores ILUD, se presenta en anexo la
documentacién requerida para la contratacién de formadores y talleristas para la vigencia

2018, aclarando que en el proceso precontractual se advierte que “no se realizard la recepcién
de carpetas incompletas sin excepcién”.

En el numeral 6° se menciona la Certificacién Internacional por segunda lengua de la siguiente
manera:

1 .IDICWMA ' EXAMEN -NALIDEL
Ingés o) IELTS ACADEMIC - IFELE
Aleman . GOLTHE ZARTIFIRAT. T Vitalcia .
Frances P DALF Yitaticio,

] ltatiano 4 CILS ). Vitaliclo

T Mandarin, HSK . -} Vitalicio.’

| Porwugues’ ACELPE-BRAS. - Vitalicio -

Una vez revisada la muestra de 31 expedientes, que equivale al 15% del total de Contratos de
Prestacion de Servicios de los formadores del ILUD para la vigencia 2018 para los idiomas
Inglés, Frances, Aleman, Italiano y Portugués (informacidn encontrada en la seccién de
Archivo del IDEXUD), se hallaron las siguientes inconsistencias:

Numero del Observaciones Certificado Internacional
Contrato
124 No reporta Certificado IELTS
138 No reporta Certificado IELTS
219 El certificado IELTS se vencié en 2018.
195 Tiene Certificado [ELTS vencido (2017)
92 . | Noreporta Certificado GOETHE ZERTIFICAT
91 No reporta Certificado GOETHE ZERTIFICAT
98 No reporta Certificado DALF
129 No reporta Certificado DALF
196 No reporta Certificado IELTS
191 Tiene Certificado IELTS vencido (2016)
210 No reporta Certificado IELTS
139 No reporta Certificado [ELTS
197 El certificado IELTS se venci6 en 2018.
159 El certificado IELTS se venci en 2018.
201 No reporta Certificado IELTS
115 El certificado IELTS se vencio en 2018,
181 No reporta Certificado IELTS
103 No reporta Certificado IELTS
97 No reporta Certificado IELTS
113 El certificado IELTS se venci6 en 2018.
244 No reporta Certificado CILS
102 El certificado IELTS se vencié en 2018,
214 No reporta Certificado IELTS

13
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Dentro de las observaciones de los Documentos para Contratacidon 2018 del ILUD se especifica
que “en caso de vencimiento (del certificado) en 2018 se debe firmar compromiso el cual se debe
radicar en la Direccién del ILUD", documento que no se evidencia en ninguno de los
expedientes de los contratistas a los que se les vencié su certificado en esa vigencia.

Como conclusién se observa que 23 de los 31 expedientes analizados tiene falencias respecto
a los Certificados Internacionales asi: 15 de ellos no adjuntan el certificado; 2 de ellos tenian el
certificado vencido a la fecha de celebrar el contrato; y 6 de ellos tuvieron fecha de
vencimiento durante la vigencia 2018 sin soportar acta de compromiso.

HALLAZGO 5. Irregularidad Certificado Internacional

Se revisaron los expedientes contractuales de un formador que celebré contrato de prestacién
de servicios en los afios 2018 y 2019, mediante los CPS N°® 421 y 216 respectivamente,
encontrando que en los documentos del afic 2018 no se evidencia el certificado internacional
IELTS como soporte. Para la vigencia 2019 si se hallé el certificado IELTS del mencionado
formador, sin embargo, este no se encuentra vigente (fecha de vencimiento en 2018).

Observacion.

Como ya se ha mencionado anteriormente, con el fin de adelantar los procesos contractuales
con los formadores, el Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital dispone de un listado
de documentos que precisa son obligatorios sin excepcién, entre ellos la Certificacién
Internacional. Sin embargo, dentro de la documentacién solicitada al IDEXUD en el formato
EPS-DC-018, no se evidencia la necesidad de una certificacién internacinal en especial para
continuar con el proceso de contratacién, se solicitan generalmente “soportes de estudios”,
“titulos convalidados”y “certificados de experiencia laboral”.

Con base en lo anterior, es preciso revisar y dar claridad sobre la obligatoriedad de este
documento en especial (certificado internacional), con las especificaciones anteriormente
mencionadas, para unificar criterios de evaluacién, debido a que un gran porcentaje de los
expedientes evaluados en la muestra incumple con este requisito.

HALLAZGO 6. Formadores con Documentos Faltantes de Pago

De acuerdo con la informacion relacionada en los expedientes de cada contratista que se
revis en esta Auditoria, se evidencian las érdenes de pago con sus respectivos soportes
(Planilla de pago de Seguridad Social, Cumplidos mensuales e informe de cumplidos
debidamente firmados) teniendo en cuenta el plazo de ejecucién de cada contrato en el afio
2018. No obstante, revisadas la muestra de carpetas mencionadas, se hallaron las siguientes
irregularidades:

Nimero Valor Total Valor
del vaé%;?::: do Soportado en Faltante por
Contrato Expediente Soportar
124 $ 45,528,000 $ 36422400 | $ 9,105,600
238 $ 47,804,400 $ 40974800 [3$ 6,829,600
198 $ 22,764,000 $ 20487,600 |$ 2276400
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151 $§ 45,528,000 $ 11,382,000 $ 34,146,000
58 $ 45,528,000 § 27,316,800 $ 18,211,200
129 $ 45,528,000 $ 18,211,200 $ 27,316,800
191 $ 29,593,200 $ 13,658,400 $ 15,934,800
185 $ 31,869,600 $ 27,316,800 $ 4,552,800
197 $ 29,593,200 $ 25,040,400 $ 4,552,800
159 $ 47,804,400 $§ 44,769,200 $§ 3,035,200
201 $ 47,804,400 $§ 41,734,000 $ 6,070,400
103 $ 45,528,000 $ 34,146,000 $ 11,382,000
113 $ 38,698,800 $§ 31,869,600 $ 6,829,200

Las siguientes observaciones se refieren a los contratos mencionados anteriormente:

En el Contrato N° 198 no se encontrd soporte de pago para el mes de mayo.

En el Contrato N° 191 no se encontraron los soportes de los pagos de julio, agosto y
octubre.

En el Contrato N° 185 no se hizo un Otros{ en el que se liber6 un monto de
$15.934.800; el valor inicial del contrato fue de $47.804.400.

En el Contrato N° 159 no se encontré soporte de una Orden de Pago por un valor de
$2.703.225.

Observaciones Adicionales.

En los Contratos N° 97 'y 196 se observa que se realizdé un Acta de Liquidacién. Sin
embargo, dentro de la informacién anexada no se evidencia un soporte el comunicado
del contratista demostrando su incapacidad para continuar con la labor del contrato.

En el Contrato N° 197 se observa qﬁe dentro de los documentos anexados del mismo,
no se evidencia la Hoja de vida de la funcién piiblica persona natural - SIDEAP.

En el Contrato N° 224 se observa que no se evidencia la Certificacion de ARL del

contratista.

En el Contrato N° 214 se observa que se realizé un Otrosi N° 2, en el cual no se
evidencia el formato Solicitud Otrosf diligenciado.

HALLAZGO 7. Formadores en mas de un Convenio Simultineamente.

El articulo 5° de la Resclucién de Rector{a N° 104 de 2003 dicta que “ninguna persona podrd
ser contratada simultdneamente en mds de un Proyecto de Extension a excepcion del personal
docente para cuya vinculacién se tendrd en cuenta la carga académica en cada proyecto y que
no se crucen sus horarios”,

De acuerde a lo anterior, se relaciona la siguiente informacién respecto a los contratistas
vinculados para el periodo 2018, evidenciando un incumplimiento de la norma.

15



v

INFORME DE AUDITORIA'Y

SEGUIMIENTO

Cadigo: EC-PR-005-

FR-004

Macroproceso: Evaluacion y Control

Version: 02

.
UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISLU 05 DE CALDAS

ok Proceso: Gestidn de Evaluacién y

Control

Fecha de Aprobacién:

20/11/2018

SIGUDZ

AN N B UR

N° Contratistas Convenio Fecha Inc. | Fecha Final
2568/2018 2017/01/26 | 2017/12/25

1 ILUD (421/2018) 2018/01/21 | 2018/12/20
ILUD (216,/2019) 2019/02/04( 2019/06/03

ILUD 1/02/2017| 31/12/2017

1 ILUD 22/01/2018] 21/12/2018
1191 11/12/2018| 30/12/2018

ILUD 1/02/2019| 31/03/2019

ILUD 14/02/2017 | 13/01/2018

1 ILUD (703/2018) 23/01/2018| 22/12/2018
COOTRADECUN 19/06/2018| 18/04/2019

Fuente: 1LUD (Se corroboré la infermacién con la matriz solicitada al IDEXUD),

En la informacion anterior se observa que para la contratacién del afio 2018, existen tres
contratistas que fueron vinculados simultaneamente en mas de un convenio, de acuerdo a las
fechas que se registran en el cuadro anterior.

2.1.4.2, Convenios Vigentes

Observacion.

Segin el Reporte de Gestién PAD ILUD 2018 - IV Objetivo 2, en la Tabla 10 se relacionan los
Convenios que se encontraban en ejecucién para el afio 2018:

Tipo Contrato N° Entidad
1 Convemo_ . . 2568 /2017 | Secretarfa de Educacion Distrital
Interadministrativo
2 ConvemolMarco d? . N/A Contratorfa General de la Nacidn
Cooperacién académica
3 | Convenio de Asociacién N/A Colegio Distrital INEM Francisco de Paula Santander
4 | Convenio de Cooperacién N/A Colegio Distrital Venecia
5 Convemo.Marco de N/A Pearson Educacién de Colombia
Cooperacién
. . Cooperativa de Trabajadores de la Educacién de
6 | Convenio de Cooperacifn N/A Cundinamarca y el Distrito Capital COOTRADECUN
: . Convenios suscritos por la Universidad Distrital y
7 Convemos_ de Cooperacion N/A otras entidades referentes al Posconflicto

Fuente: Elaboracién propia

En el Informe de Gestién y Resultados 2018, entregado por la anterior Directora del ILUD, se
relacionan solamente el Convenio de Cooperacién con la Institucién Educativa Colegio Distrital
de Venecia y el Convenio de Asociacién con el Colegio Distrital INEM Francisco de Paula
Santander, como estrategias para generar impacto y proyeccidn social.
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HALLAZGO 8. Convenio de Cooperacién con COOTRADECUN

Respecto al Convenio con la Cooperativa de Trabajadores de la Educacién de Cundinamarca y
el Distrito Capital - COOTRADECUN, se hizo una revisién del expediente encontrando las
siguientes inconsistencias:

¢ Dentro de los soportes de la liquidacién del beneficio institucional no se evidencia un
informe financiero que demuestre la liquidacién del convenio.

¢ En el expediente se hallé un pago de $115.520.000 correspondiente al 40% del valor
total del convenio ($288.800.000) como se estipulé en la minuta del contrato, no
obstante, no se hallé evidencia de los demds informes técnicos para avalar los demds
pagos; lo anterior teniendo en cuenta que el convenio ya finalizé.

e Se verific6 el primer pago registrado en la contabilidad, ademas un segundo pago por
un valor de $86.640.000 correspondiente al 30% del valor total del convenio
($288.800.000) como se estipuld en la minuta del contrato, sin embargo, no se hallé en
el expediente documento que soportara este ingreso.

* A la fecha de la auditoria se evidencia un valor total en la cuenta contable No.
11100661 Occidente 230-85893-8 CONV ESTADQ por $202.160.000, quedando
pendiente 30% de restante del valor total del convenio que equivale a $86.640.000.

¢ El saldo en la cuenta contable No. 2910906405 CONVENIO DE COOPERACION -
COOTRADECUN por valor de $202.160.000, no se evidencian gastos, pagos u otros
movimientos generados en la ejecucion del contrato, como se muestra en el siguiente
cuadro:

Siigo - IDEXUD EXTERSION UD i NIV

CUENTAS DETALLADO POR TERCEROQS
‘De: ENE 1/2019 A: JUL 1772019

Protesado en: 20150711 11-55-34-53

g NOWBRE TERLE CUEATA TR DEBIOS ¢ TREDTO% SA0 e SO0 TOTA ]

660402925 COUTRAD'-‘C_UN 11100661 QCCID 230-85693-8 CONV ESTADD . 11100651 4 . S 20215003000'5 202,160.000,00 -
“Tota! 11100661 OCCIL 230356938 CONV ESTADO t IR J$ 202.160.000,00
850402525 COOTRADECUN 2910906405 CONVEMO DE COOPERACION - COOTRADECUN | ‘79s0m0b40s!  * ' § ao2.160.006.00) S 202 wuooooop
Totnl _ 860402925 _ COOTRADECUN — S s S_
o Totn! 2510906405 CORVENIO T DECOOPERACIOH CCOOTRADECOH . I T | - - s 202 IEOWJOO)
Tpu_ﬂgeneral_ e e i — - - -4 .js - ;s. T $

Fuente: SIIGO - IDEXUD EXTENSION UD.

e No se encontrd acta de inicio del contrato, soportes de pélizas, acta de terminacién y
liquidacién, ni certificaciones de cumplimiento en el expediente.

¢ No hay evidencia de las actas de comité del convenio en el expediente,
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HALLAZGO 9. Convenio Interadministrativo N° 2568 de 2017

Fomentar el desarrollo de |
las habitidades
iinglisticas, {escucha,

habla, lectura y escritura) |
.asi éomo ia competendia |
-gramatical en el marco del

Convenio Secretarla’ programa de-formacidn
{1} i 2568 ‘Distrital de para el aprendizaje dé 13 En Ejetucion |
Interadministrativo : e
R Educacion lengua extranjefa inglés

dirigido a docentes de las
institucfones educativas.
distritales de la cludad de
Bogota D.C. Con miras a
certificarse en A2-0 Bt del
idioma inglés,

Fuente: Reporte gestion PA [lud 2018-1V Objetivo 2. Convenios en ejecucién Primer Trimestre 2018

Segiln la minuta del contrato en el expediente, el Convenio Interadministrativo N° 2568 de
2017 se suscribi6é “Para la construccion y regulacién de un fondo en administracién entre el
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios en el Exterior Mariano Ospina Pérez -
ICETEX y la Secretaria de Educacidn de Bogotd Distrito Capital - SED.”

El objeto del contrato es: “Constituir un Fondo en Administracién que se denominard "FONDO
DE FORMACION CONTINUA PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL SECTOR OFICIAL
DEL DISTRITO CAPITAL, con los recursos entregados por EL CONSTITUYENTE al ICETEX, quien
actuard como administrador - mandatario.”

Por medio del formato EPS-PR-001-FR-001 Propuesta IDEXUD, se planted el desarrollo de
un Diplomado presencial de 135 horas cuyos créditos podrian homologarse con seminarios de
la Maestr{a en Educacién de la UDFJC, que tiene como tema transversal “La innovacién en la
diddctica de las ciencias naturales y sociales y su contribucién, comprensién y solucién de
problemas socioambientales en diversas lineas”,

Una vez revisada la informacién de los Convenios que se encuentran en ejecucién y que se
especifican en el “Reporte de Gestién PAD ILUD 2018 - IV Objetivo 2 (Tabla 10.}", se hallé que
para el anterior convenio no existe una relacién con el objetivo primordial de formacién,
aprendizaje y certificacion en una segunda lengua como se menciona en el cuadro fuente.

2.1.5. Evalua_cién a los formadores

De acuerdo a la informacién suministrada por la administracién del ILUD respecto a la
evaluacién de sus formadores, se especifica que dentro de los criterios de evaluacién y
requisitos exigidos para su contratacién, la puntuacién minima aceptable para cada formador
es de 85 puntos. Se aclara que esta calificacién es el resultado de un proceso evaluativo de
estudiantes y de personal CPS de apoyo académico administrativo.
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En este orden de ideas se solicité informacién de 32 formadores respecto a la evaluacion
realizada para los periodos 2018-II y 2018-1V, de los cuales se informé que cinco de ellos no
tenian registro de esta valoracion por los siguientes motivos:

* Los contratos 244 y 1267 son para talleristas, los cuales no se tiene obligacién de
presentar evaluacion.

* Al contrato 210 se proyecta acta de liquidacién a partir de tercer bimestre por
solicitud del contratista.

¢ Al contrato 196 se proyecta, por nombramiento en el distrito, acta de liquidacién
bilateral desde segundo bimestre.

» Al contrato 102 otrosi en segundo bimestre modificatorio.

Se evidencia que para los contratos restantes, la informacién de la evaluacién de los
formadores es favorable en el que todos obtuvieron una calificacién igual o posterior a 85
puntos. La siguiente imagen muestra un ejemplo de los soportes presentados:

REPORTE DE EVALUACION DOCENTE
4to BIMESTRE ACADEMICO 2018

GRIPD FOE ESTUMANTES PUNTAJE
Introducierio 1 GRUPGO: 60 H 94.518%

Comentarios del Grupo

+ Ad {ratarse de un tiempo fan corto del bimestre se dictan muchos termas lo cual para
ias personas que ingresamos ton { cocimiento de ingles puede llegar hacer un poco
apresurada Yoda ka infermacion que tiene e penzum. La profescra es excelente
ensefiando.

+ En la sede de Venecia no haysalas de auto-sprendizaje, por ésta razon, o era
posible 1a peomocian de las mismas per par

» Enfa sede donde tomamos & curso (Venecia) no hay salas de autoaprendizaje

GRUPD # 0 CATUIMANTES PUNTAJE
Basico 1 GRUPOD: 8 13 §9.8192.

Fuente: Reporte evaluacién docente cuarto bimestre académico 2018. ILUD.
2.2. Capitulo 2, ANALISIS FINANCIERO

El analisis financiero del ILUD se realizd con base en la la proyeccién realizada en el plan de
accidon para la vigencia 2018 y su respectiva ejecucion presupuestal (disponibilidad y
registros presupuestales). La informacién captada permite identificar si la planificacién de las
actividades fue factible y correspondid con los recursos disponibles.
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2.2.1. Ejecucién Presupuestal

Por medio de la Resolucién del CSU N° 038 de 2017, se aprobé para la Universidad Distrital el
presupuesto de Rentas e Ingresos y Gastos e Inversiones, por medio de la cual se asignd al
ILUD un rubro por un valor de $ 1.196.909.000.

Mediante la Resolucién del CSU N° 007 de 2018, se realizd una adici6én al rubro ILUD por un
valor de $21.558.460, con el objetivo de abrir 10 grupos vacacionales intensivos de segunda
lengua adicionales. Con base en lo anterior, el valor total del rubro ILUD fue de
$1.218.467.460.

A 31 de diciembre de 2018, segun el reporte de Gestién del ILUD se presenta que la ejecucién
presupuestal alcanz6 un 96,07% que se desarrollé de la siguiente manera:

Tabla 13. Ejecucion Rubro iLUD a 31 de diciembre de 2018

CONCEPTO VALOR % EJECUCION

Sueldo Docentes Facuitades $ 950.242.280 77,98%
Parafiscales Docsntes Facultades $ . 186.632.243 15,32%
Servicios Personales Administrativos $ 19.765.427 1,62%
Servicios Piblicos $ 13.814.413 1,14%
TOTAL EJECUCION $ 1.170.554.333 96,07%

Fuente: Reporte de Gestién PA ILUD 2018-1V Objetivo 2. [Cuadro). P4g. 13. 2018,

2.2.1.1. Ejecucion Plan de Accién 2018

-

Segun el Plan de Accién del ILUD para el afio 2018, que desarrolla el Sistema de Informacién
para la Planeacion, Gestién y Seguimiento de la Universidad Distrital, se evidencia la siguiente
informacién respecto a la planeacién de los dos objetivos principales y su ejecucién
presupuestal:

Plan de Accion ILUD 2018

Valor Recursos

Objetivo Ejecutados

1. Gestionar las necesidades de formacion en segunda
lengua, requeridas por las diferentes facultades de la $ 1,156,142,000
Universidad.

2. Ofertar cursos de diferentes idiomas a la comunidad en

general, dando cumplimiento a la funcién misional de $ 40,765,427
proyeccién social de la Universidad. ,
Total $ 1,196,907,427

Fuente: Elaboracidn Propia. [Cuadro]
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2.2.1.2, Ejecucion Presupuestal Ingresos Propios 2018

El presupuesto de Ingresos propios para la vigencia 2018 presenta una disminucién con
relacidén a la ejecucion o recaudo de los recursos propios por la prestacién de los diferentes
servicios del ILUD en un valor de $1.462.218.685 con una variacién relativa de 14.6%, por lo
cual se evidencia que la Administracién no realiz6 a una adecuada planeacién. Lo anterior se
muestra en el siguiente cuadro:

" UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
INSTITUTO DE LENGUAS ILUD
EJECUCION PRESUPUESTAL ILUD ANO 2018

RECURSOS PROPIOS
% AUMENTO
VALOR Y/0
INGRESOS PRESUPUESTO | EJECUCION 2018 | DISMINUCION nggﬁ}g:
2018 EJECUCION
2018
MATRICULAS $11.057.204.180 |  $9.640.347.188 14,7%| -$1.416.856.992
SEGURO
ESTUDIANTIL $ 115.000.000 $ 100.434.008 14,5% $ 14565992
CARNETIZACION $200.916.600 $ 169.060.400 18,8% -$ 31.856.200
CERTIFICADOS $12.219.959 $ 14.452.200 -15,4% $2.232.241
EXAMENES )
CLASIFICACION $61.521.782 $ 62.281.800 -1,2% $760.018
EXAMENES )
INTERNACIONALES $ 25.000.000 $ 23.068.240 8,4% $1.931.760
TOTAL $11.471.862.521| $10.009.643.836 14,6%| -$1.462.218.685

Fuente: Instituto de Lenguas UDFJC
2.2.1.3. Ejecucién Presupuestal Gastos cubiertos por ingresos Propios 2018

El presupuesto de gastos cubiertos con Ingresos propios por la vigencia 2018 presenta una
disminucién con relacién a su ejecucién con una variacién absoluta de $563.393.797 y un
porcentaje relativo del 5.1%; sin embargo, como consecuencia de haber recaudado un menor
valor de lo presupuestado ($10.009.643.836) y haber ejecutado mayores gastos
($10.964.468.310) se presenta un déficit presupuestal de $954.824.174 que va en
detrimento de las finanzas del ILUD.

T UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
INSTITUTO DE LENGUAS ILUD
EJECUCION 2018
RECURSOS PROPIOS
% AUMENTO
VALOR Y/0
GASTOS PRESUPUESTO | EJECUCION 2018 | DISMINUCION ‘;‘;‘;g‘ﬁ}g:’
2018 EJECUCION
2018
SERVICIOS
PERSONALES $2.262.381.208|  $2.195.196.423 3,1%
ADMINISTRATIVOS -$ 67.184.785
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GASTOS GENERALES 0
ADMINISTRATIVOS $ 2.458.595.357 $2.423.027.906 1,5% .$ 35.567.451
OTROS GASTOS DE 4
PERSONAL $5.601.672.009 $5.138.267.518 9,0% -$ 463.404.491
GASTOS GENERALES - .
DOCENTES $100.000.000 $71.223.900 40,4% -$28.776.100
SUB-TOTAL $10.422.648.574 $9.827.715.747 6,1% | -$594.932.827
BENEFICIO
INSTIUCIONAL t o
ULTIMO TRIMESTRE . $167.175.161 $176.818.753 .5,5 o
2018 (PROYECTADOQ) $9.643.592
BENEFICIO
INSTIUCIONAL ler A
3er TRIMESTRE $938.038.372 $959.933.810 -2,3%
VIGENCIA 2019
(PROYECTADO) $ 21.895.438
TOTAL $11.527.862.107 | $10.964.468.310 51% | -$563.393.797

Fuente: Instituto de Lenguas UDF|C
Observaciones.

De acuerdo al reporte obtenido del ICARO, se observa que en cuanto a la apropiacién que se
hizo en el plan de accién a cada objetivo, se ejecuté casi el 100% de lo planeado, en el
desarrolloe de sus actividades a lo largo del afio. Sin embargo, este valor no coincide con lo
reportado en el informe de gestién del Objetivo 1 respecto a la ejecucién presupuestal a 31 de
diciembre de 2018, pues como ya se menciond, este tuvo una ejecucién de $ 1.170.554.333,
equivalente a un 96,07%.

En el Informe Consolidado 2018 Seguimiento la Ejecucién Presupuestal de la Divisién de
recursos Financieros Seccion Presupuesto de la Universidad Francisco José de Caldas el rubro
de apropiacién definitiva para este periodo del ILUD es de $1.218.467.460 registrado en el
Libro de las Operaciones del Presupuesto de Gastos.e Inversiones de la UDF]C, con una
gjecucion de compromisos de $1.200.224.282 con un porcentaje ejecutado del 98.50%, lo
cual difiere con el Plan de Accién ILUD 2018 en el valor de los recursos ejecutados por
$1.196.907.427 presentado una diferencia de $3.316.855.

2.2.2. Traslados de Fondos
Una vez revisados algunos movimientos en el aplicativo contable Software SIIGO de las

cuentas de fondos del instituto de Lenguas de UDFjC se evidenciaron las siguientes
transacciones:

22




INFORME DE AUDITORIA Y Cédigo: EC-PR-D05-
‘ SEGUIMIENTO FR-004 - .
vy Macroproceso: Evaluacion y Control | Versién: 02 SIGUD f
- Proceso: Gestion de Evaluacién y Fecha de Aprobacion: Em—
e Control 20/11/2015
CODIGD NOMBRE DOCUMENTOS | FECHA TRANSACCION | DETALLE DEL
CONTABLE CUENTA CONTABLES MOVIMIENTOQ
‘1110068617 . | DAVIV G-024- 20/12/2018 $500.000.000 TRASLADO
AHORROS 00000000071- CTA27110CC
FONDO  ILUD | po2
0092-0079-
‘| 8073
1110068617 DAVIV N-141- 28/12/2018 $2.000.000 28122018 GMF
AHORROS 00000000035-
FONDO ILUD | 030
0092-0079-
8073 ’
1110068617 DAVIV G-024- 09/01/2019 $500.000.000 DEVOL G24 71
- AHORROS 00000000002-
FONDO  ILUD | 001
0092-0079-
| 8073

Se requirid a la administracién del IDEXUD con oficio OACI-0486 para que justificara y
soportara dichos movimientos.

Con oficio 1E-22359-2019 la direccién del IDEXUD dio respuesta Justificando que la
administracién anterior del Instituto solicit6 el traslado de fondos con el fin de apalancar
temporalmente convenios que se requerian cumplir con sus compromisos.

HALLAZGO 10.

Los préstamos de los fondos temporales generaron un cobro a los gravamenes a los
movimientos financieros (GMF y/o0 4x1000) por $2.000.000, que para esta auditoria deberfan
haber sido devueltos a la cuenta de fondos del ILUD. No obstante, la transaccion de los
$500.000.000 no debié haberse realizado puesto que estos recursos son destinados al
funcionamiento del Instituto y no a fondos para préstamos.

2.2.3. Andlisis Financiero CPS (Contabilidad ILUD 2018)

Se realizd un analisis financiero a los 31 Contratos de Prestacidn de Servicio que se tomaron
como muestra para la evaluacion del instituto y que se mencionan en el apartado 2.1.4.
Contratacién del presente informe, mediante el software contable y administrativo SIIGO,
tomando como base de comparacién la informacién encontrada en los expedientes fisicos que
entregd el IDEXUD. Se encontré lo siguiente:

Observacion,

Los contratos N° 91, 92, 102, 115, 121, 172, 181, 195, 224, 229 y 244 presentan todos los
soportes fisicos completos, guardando concordancia con la informacién obtenida en el
sistema financiero del IDEXUD quien actia como ordenador del gasto del ILUD.
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HALLAZGO 11. Contratos con valores faltantes en el Sistema Contable Financiero

Se hall6 que los siguientes contratos presentan irregularidades en el sistema contable
financiero del IDEXUD, puesto que el valor que se pago a los formadores no corresponde con
el valor total a pagar incluidas adiciones o liberaciones soportadas.

Valor Contrato .
Nimero de | Valor Inicial Incluidas Valor Valor girado \_/alor no
Contrato Contrato adiciones o Soporta.do en sopor.tafdo Glrad_o.en
. . Expediente Contabilidad Contabilidad
liberacién
98 $ 45528000 |$ 45528000 | % 27,316,800 3 27,316,800 | § 18,211,200
103 $ 45528000 | % 45528,000 | $ 34,146,000 5 34,146,000 | § 11,382,000
113 $ 38698800 |$ 38698800 !% 31,869,600 $ 31,869,600 | $ 6,829,200
124 $ 45528000 |3% 45528000 | $ 36,422,400 $ 41,318,400 | $ 4,209,600
129 $ 45528000 | % 45528,000 1 ¢ 18,211,200 $ 18,211,200 [ § 27,316,800
151 $ 45528000 | % 45528000 % 11,382,000 3 11,382,000 | § 34,146,000
159 $ 47804400 | % 47,804,400 | $ 44,769,200 $ 44,769,200 [ § 3,035,200
185 $ 47,804,400 | $ 31,869,600 | $ 27,316,800 $ 27,316800 | % 4,552,800
191 $ 29,593,200 |§ 29,593,200 | $ 13,658,400 $ 13658400 [ § 15,934,800
196 $ 29,593,200 § 29,593,200 | $ 5,105,600 | $ 13658400 [ § 15,934,800
197 $ 29,593,200 1% 29,593,200 | $ 25,040,400 $ 25,040,400 [ $ 4,552,800
198 $ 22,764,000 | § 22,764,000 | $ 20,487,600 $ 20,487,600 $ 2,276,400
201 $ 47,804,400 | $ 47,804,400 | $ 41,734,000 $ 41,734,000 | § 6,070,400
210 $ 47,8044001 § 47,804400| $ 22,764,000 | % 22,764,000 | § 25,040,400
238 $ 47804400 % 47,804,400 | § 40,974,800 $ 40,974,800 ; § 6,829,600

Fuente: Elaboracién propia

Para ninguno de los casos anteriores se evidencia un documento de Liberacién del CDP que
justifique los valores faltantes por pagar.

HALLAZGO 12. Contratos con mayores valores pagados

NGmero Valor Contrato valor
Valor Inicial Incluidas Valor Girado en Mayor valor
de . . Soportado en o .
Contrato adiciones o . Contabilidad Girado
Contrato . . Expediente
liberacidn
138 $ 4,552,800 | % 4,552,800 | § 4,552,800 | $ 13,658400 | $ 9,105,400
139 $ 4552800 % 4,552,800 | § 4,552800| % 6,829,200 | § 2,276,400
214 $ 9105600 $§ 13658400 | $ 13,658,400 | $ 18211,200 | $ 4,552,800
219 $ 38698800 $ 38698800 | $ 42,492,800 3 42,492,800 $ 3,794.000

Fuente: Elaboracién propia

Para los contratos mencionados en el cuadro anterior no se evidencia soporte de otrosi de
adicidn a los mismos, que justifique el mayor valor girado de dinero a los formadores.
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HALLAZGO 13. Contratos liquidados con inconsistencias

Numero Valor Inicial Valor Contrato Valor girado Valor Valor
de Contrato Incluidas adiciones soportado Faltante en | Soportado en
Contrato o liberacién Contabilidad Contabilidad Expediente
97 $ 9,105,600 $ 9,105,600 $ 9,105,600 | $ $§ 2,276,400

Fuente: Elaboracién propia

Para el caso mencionado en el cuadro anterior, se revisé el expediente notificando que el
contrato se liquidd habiendo realizado un pago de $2.276.400 (se encontraron los soportes de
este (nico pago); sin embargo, en la revision hecha al sistema financiero del IDEXUD se
evidencia que al contratista se le realizaron cuatro (4) pagos en los meses de marzo, junio y
septiembre (dos pagos) para un total de $9.105.600, el cual es el valor inicial del contrato.

Lo anterior denota que, a pesar de la liquidacién del contrato, no se tuvo en cuenta la
liberacién de los $6.829.200 restantes o no se tiene soporte de este documento.

2.2.4. Situaciones de recursos financieros y fisicos

Como parte del cumplimiento de los objetivos de las reuniones de auditoria realizadas con el
ILUD, se hace una precisiéon sobre la informacién entregada por la anterior direccién del
instituto por medio de informes de consejo académico presentados al CSU, a Control Interno y
a Vicerrectoria y se obtienen los siguientes hallazgos:

HALLAZGO 14. Herramienta financiera

No se cuenta con una herramienta financiera por medio de la cual se haga seguimiento a los
ingresos y gastos del instituto debido a que estos son controlados por el IDEXUD, estos
sistemas informaticos son indispensables para la adecuada gestion del presupuesto en linea
con el ordenador del gasto. :

Segun se evidencia, las conciliaciones presupuestales y contables de los ingresos y gastos con
el IDEXUD se han venido adelantando por medio de archivos de Excel, de los cuales el ILUD
solamente tiene opcién de verificacién.

HALLAZGO 15. Inventario General

No se evidencia un inventario general de los recursos fisicos del ILUD que contenga el
adecuado etiquetado y plaqueteo de los mismos. No se hall6 evidencia del formato GIF-PR-
003-FR-004 Levantamiento de Inventarios, como parte de la gestién de infraestructura fisica
del Instituto. Se hace necesarioc que la administracién del ILUD verifique y actualice
continuamente la informacién de los inventarios con el fin de dar pertinente seguimiento y
control de los recursos que ingresan, salen y se trasladan al almacén,
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2.3. Capitulo 3. EVALUACION DEL INSTITUTO

2.3.1. Indicadores del ILUD

Como parte del crecimiento y extensién del Instituto tanto interna como externamente para la
Universidad Distrital, se hace necesario que exista un proceso de evaluacién que permita
conocer el desempefio del mismo en un periodo de tiempo determinado.

Conforme al plan de accién planteado para el afio 2018 en el ILUD, se proyectd un indicador
por cada objetivo de la siguiente manera:

e S I L e e L R
%‘éﬁu“ i %“?*?ﬁ%%%mfww&%%%hr @*Xiﬁiwdnrﬁ ”Nﬁeta

Bt A E ﬁ»ﬁ‘??*ﬂﬂ“ﬂ

1 ariab F o
it r*f w‘ww al-Indiendor):

Gestlohar Ias ‘

necestdades de- Porcéntaje de’ (Ndmers de furses.

formacién an {avance en o asignados/NGmera- '

segunda legua jatencién delos. dé %ursos solicitados’ | 100:0 . 1169.0./,169,0%°100.0'| 100.0>
requeridas por jag | NCCesKiades en iporlag T TR AR AR LR
diferentes facultades | Formaskin en Facultadas)*100

de fa Universided; | Se9Undaengua,
Ofertar eursos de
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la Universldnd

Nimero de cx.lfsas

QOferta dﬂif:}irs(gs apmhﬁdﬁs

Fuente: Metas e indicadores ICARO - ILUD Vigencias 2014 a mayo de 2018. [Imagen]. 2019,

Se aclara que, por cuanto no se han cambiado los objetivos del plan de accién desde el afio
2015 (desde este afio se tiene informacién), los indicadores tambien han sido los mismos
desde ese afio hasta la fecha.

HALLAZGO 16. Indicadores

Una vez revisada la informacién suministrada por el instituto, se evidencia que no se tiene
una base de indicadores que permitan evaluar los diferentes aspectos que giran entorno a las
activades que realiza el ILUD. La tnica informacién de indicadores hallada es la relacionada
con los objetivos del plan de accién de cada vigencia, los cuales no se han actualizado a la
fecha, a pesar de los cambios que se han presentado en gestién de sus servicios, modalidades
de contratacién, métodos de ensefianza y demanda estudiantil.

Para los indicadores que tiene el instituto se evidencia que no se tiene claridad ni soporte de
los siguientes criterios:

Hoja de vida del indicador (formato GI-GUI-002-FR-004 Hoja de Vida del Indicador)

- Periodicidad de Evaluacién del indicador.
- Responsable del indicador.
- Unidad de medida que direcciona el valor del indicador.
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- Concordancia entre el objetivo y meta del indicador.

- Definicidn del tipo de indicador (eficiencia, efectividad, eficacia, impacto, resultados,
etc).

- Estructura correcta del indicador (Valor Actual/Valor de referencia o comparacién).

Observacion.

Se aclara que, revisando el “Informe de Gestién y Resultados” remitido por el Instituto, se
presenta un indicador como herramienta del Ministerio de Educacién Nacional que permite
medir la calidad de las Instituciones de Eduacién Superior, basados en los resultados de las
pruebas Saber Pro para cada vigencia:

a=1(Puntaje_Esty )X (Promeditpryeha)

N

Donde:

+ Puntafe, Est, = Puntaje de b prueba do ingiés en et aio 2017 de fos estidiartes de pragrado universitario de 2
1ES que presentarci la pruebs, correspondiantes a los programas incluidos en el nidlen bisico de cafadimients
de SNIES.

v Promediopryshg = Promedio de ta prueba de inglés en el ako 2017 de los estudiantes de pregiado
universitario de fa 1ES que presentaron ta prudta, correspondientes a los programés inclaidos en ef nidea Basico
de conocimdento de SNIES.

« Nw= Nimero de sctudiantes de Prégredo Universitario que presentdron la prueba én 2017,

Fuente: Colombia Aprende, 2018

I .

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas obtuvo un puntaje de 168,8, ubicAndose en
el puesto vigésimo cuarto (24) con prueba genérica de inglés.

2.3.2. Riesgos del ILUD

La gestién de riesgos es un proceso que proporciona a una organizacién la capacidad de
identificar, clasificar, analizar y dar respuesta ante los posibies eventos que puedan ocurrir
dentro de un proceso o procedimiento especifico. El Instituto de Lenguas de la Universidad
Distrital, como parte del proceso misional de “Extensidn y Proyeccidn Social”, debe definir los
riesgos que puedan presentarse en sus procedimientos establecidos. Lo anterior, como un
proceso continuo de proactividad y no de reactividad.

Dentro del Mapa Integral de Riesgos de la Universidad Distrital se identifican cinco (5) ejes que
desarrollan la gestién de riesgos:

Subsistema de Gestidn de Calidad

Subsistema de Gestion Ambiental

Subsistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
Subsistema de Gesti6én de Seguridad de la Informacién
Riesgos de Corrupcidn

HALLAZGO 17,

Una vez se hizo la revisién del Mapa de Riesgos - Formato GI-MG-001-FR-014, el cual fue
actualizado en los ejes del Subsistema de Gestién de Calidad asi como de los Riesgos de
Corrupcion en septiembre del afio 2018, se evidencia que para el proceso de Extensién y
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Proyeccidn Social no se ha adelantado a la fecha la evaluacién y el andlisis de los riesgos del
ILUD, de acuerdo con su: clasificacién, descripcién, tipo de riesgo, consecuencias,
probabilidad, impacto, zona de riesgo, controles, probabilidad e impacto residual y el manejo

delriesgo.

Tanto para los riesgos de Gestién de Calidad como para los de Corrupcién, solamente se

evidencia informacién de riesgos del IDEXUD, entendiendo que este instituto administra y

maneja la informacion financiera y contractual del ILUD, como se muestra en la siguiente

imagen:

L CEASIFICACION

Imterne

Interno

Interno

Interno

Interno

Desconocimiente del mapa
de procesos y organmigrama
del Instivto de Eutensién
(IBEXUD), ademis, de los
precedimientas asociados al
Sistema Integrado de Gestion
de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas

Elriesgo consiste en el desconocimiento por parte de los
contratistas y funcionarios de planta del Instiuo de
Extensidn [(DEXUD) del mapa de procesos y
organigrama, ademas, de los precedimientos asociadas
al Sistema Integrado de Gestidn de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

Operativos

Fuente: Mapa Integral de Riesgos. Universidad Distrital. 2018.

No obstante, se precisa que se evalien riesgos en temas como la calidad de servicios,
cumplimiento de programas y legalidad de los contratos celebrados en el ILUD.
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Se surtid el procedimiento de elaboracién del Informe Preliminar por parte de los auditores
designados, documento que mediante correo electrénico del 29 de julio de 2019 se remitié al
responsable del proceso auditado, Doctora Sandra Ximena Bonilla Directora del Instituto de
Lenguas de la Universidad Distrital, para su revisién y respuestas a los hallazgos y
observaciones relacionados, si asi lo considera.

Por medio de Oficio del 02 de agosto de 2019, enviado por correo electrénico a la Oficina
Asesora de Control Interno el 08 de agosto del afic en curso, €l Instituto de Lenguas da
respuesta al “Informe Preliminar de Auditorfa al Instituto de Lenguas de la Universidad
Distrital.", por lo que, de acuerdo con el procedimiento, se procede a la evaluacién y analisis
de los argumentos dados por el auditado a los aspectos observados, para retirar o ratificar los
hallazgos y observaciones evidenciados, asi:

Observacion denominacion de “docentes” en el informe

Conforme a la observacién realizada por la direccién del Instituto de Lenguas de la
Universidad ‘Distrital Francisco José de Caldas - ILUD con relacién a la denominacién de
“docentes” que se menciona en este informe, nos permitimos aclarar que en las siguientes
referencias no se realizara cambio alguno de dicha denominacién debido a que hacen parte de
documentos generados por la Universidad misma y en el ILUD:

o Acuerdo del CSU 011 de 2002. “Por el cual se expide el estatuto del docente de carrera
dela universidad distrital francisco fosé de caldas”

» El articulo 5° de la Resolucidn de Rectoria N° 104 de 2003 dicta que “ninguna persona
podrd ser contratada simultdneamente en mds de un Proyecto de Extensién a excepcién
del personal docente para cuya vinculacién se tendrd en cuenta la carga académica en
cada proyecto y que no se crucen sus horarios”.

» El Convenio Interadministrativo N° 2568 de 2017 se suscribio “Para la construccién y
regulacion de un fondo en administracién entre el Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios en el Exterior Mariano Ospina Pérez - ICETEX y la Secretaria de
Educacion de Bogotd Distrito Capital - SED.”

El objeto del contrato es: "Constituir un Fondo en Administracién que se denominard
"FONDO DE FORMACION CONTINUA PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES DEL
SECTOR OFICIAL DEL DISTRITO CAPITAL", con los recursos entregados por EL
CONSTITUYENTE al ICETEX, quien actuard como administrador - mandatario.”

e Reporte de Evaluacion docente. Fuente: Reporte evaluacion docente cuarto bimestre
académico 2018, ILUD.

« Ejecucion Presupuestal Gastos cubiertos por ingresos Propios 2018. Gastos Generales
Docentes. Fuente: Ejecucién Presupuesto 2018 Instituto de Lenguas UDF]C.

No obstante, se realizd la respectiva correccién de la denominacién “docente” en las
afirmaciones generadas por esta auditoria.
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Observacion. Beneficio Institucional

De acuerdo a la observacién por parte del auditado en la que se relaciona el cuadro
descriptivo donde se evidencia la relacién del beneficio institucional para los periodos 2013 a
2019, se mantiene la observacidn puesto que la auditoria estd basada en los resultados de la
vigencia 2018 y el certificado por parte del Asesor Financiero del ILUD.

Hallazgo 1. Procedimientos Documentados del ILUD

En el anélisis realizado por el auditado en su respuesta, manifiesta que “en la vigencia 2017 se
realizé el proceso de actualizacién de los procedimientos registrados en el SIGUD que hacen
parte de la actividad misional del ILUD. En el afio 2018 se solicité la modificacién de algunos de
los formatos que ya se encontraban publicados en el SIGUD y adicional, se solicité la elaboracién
de nuevos formatos que permitieran organizar en mayor medida las actividades propias del
Instituto. Sin embargo, no se realizé la verificacién correspondiente a la descripcion de las
actividades; por esta razén y como plan de mejora, se proyecté un oficio para solicitar a la
Oficina Asesora de Planeacién y Control la verificacién e inclusién de la descripcién de las
actividades planteadas en los procedimientos del ILUD y la acﬁvacron del enlace a los formatos
correspondientes.”

Se ratifica que se estan desarroliando actividades de verificacién y correccién en conjunto con
otras dependencias, respecto a los procedimientos documentados del ILUD.

Por lo anterior, se mantiene el hallazgo en espera del cumplimiento de las actividades
propuestas para subsanar esta situacion.

Hallazgo 2. Actas de Comité 2018.

De acuerdo con la respuesta del auditado, ese mantiene este hallazgo por lo que no se cumplié
a cabalidad con lo establecido en el articulo 6° del acuerdo 02 de 2001.

Hallazgo 3. Pagina Web del ILUD,

Una vez revisada la respuesta del auditado respecto a lo encontrado en la pagina web del
ILUD, se aceptan las observaciones con base en las evidencias de las correcciones de las
situaciones reportadas.

El ILUD aclara que “en la pdgina web del ILUD que se visualizaba en la vigencia 2018 se
registraba la informacién que en el informe de auditoria plantean como faltante, evidencia de
ello son los pantallazos que se muestran a continuacién y que fueron recuperados por la sub
drea TIC del ILUD”, Por lo anterior se levanta el hallazgo.

Hallazgo 4. Formadores con irregularidades en el certificado internacional.

El auditado manifiesta, con base en las irregularidades encontradas de los certificados
internacionales, que “..el ordenador de gastos (IDEXUD) en el formato EPS-DC-018, que
utilizan para solicitar Ios documentos de contratacidn, tiene cardcter general y no se encuentra
contemplado en él como requisito una certificacién de cardcter internacional para los
formadores del ILUD."”
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De igual forma, se especifica que tanto los certificados internacionales como los formatos de

compromisos por parte del formador se encuentran ubicados en una carpeta AZ en el 4rea
académica de la entidad.

La respuesta del auditado no mitiga el hallazgo, por lo cual este se mantiene, debido a que
tanto los certificados internacionales como los soportes de compromiso de renovacién que se
adquieren con el vencimiento de los mismos por parte de los contratistas, deben reposar en
los expedientes con todos los documentos contractuales de los formadores.

No obstante, los siguientes hallazgos se levantan:

v . OBSERVACION CONTROL
N° Contrato ACLARACION INTERNO .

El beneficiarlo de este contrato desempefiaba actividades como
139 tallerista por lal razén no se requiere e! certificado intemacional | Se levanta el hallazgo.
para ser contratada. (Se acepta la observacién).

El beneficiario de este contrato desempefiaba actividades como
244 tallerista por tal razén no se requiere el certificado intemacional | Se levanta el hallazgo.
para ser contratada,

Hallazgo 5. Irregularidad Certificado Internacional

Conforme a lo mencionado en la respuesta del Hallazgo No. 4, se expuso que tanto los
certificados internacionales como los compromisos firmados de entrega de certificados no se
encuentran en el expediente del IDEXUD, toda vez que, dichos compromisos se hicieron
directamente con el ILUD y se encuentran en una carpeta AZ en el 4rea académica de la
entidad.

La respuesta del auditado po mitiga el hallazgo, por lo cual este se mantiene dado que tanto
los certificados internacionales como los soportes de compromiso de renovacién que se
adquieren con el vencimiento de los mismos por parte de los contratistas, deben reposar en
los expedientes con todos los documentos contractuales de los formadores.

Hallazgo 6. Formadores con documentos faltantes de pago.

Una vez revisada la respuesta del auditado, se mantiene el hailazgo, toda vez que los soportes
relacionados de otrosf de modificacién, liberaciones, érdenes de pago y copias de oficios de
radicacién, efectivamente no se encontraron en los expedientes contractuales del IDEXUD.

Hallazgo 7. Formadores en mas de un convenio simultineamente.

Conforme a la respuesta del ILUD, no se presenta ninguna observacién frente al particular,
evidenciando que para el afio 2018, existieron tres contratistas que fueron vinculados
simultaneamente en mas de un convenio y/o contrato, de acuerdo a las fechas que se
registran en el cuadro establecido en este informe. Por tanto, se mantiene este hallazgo.

Observacion 2.1.4.2, Convenios Vigentes

Respecto a esta observacién, el auditado no presenta ningin comentario de objecién por lo
cual se mantiene la observacién.
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Hallazgo 8. Convenio de cooperaciéon con COOTRADECUN.

Este hallazgo se mantiene con todas sus observaciones dado que se hizo una revisién tanto del
expediente del convenio como del sofware financiero S1iGO, evidenciando las incosistencias
presentadas.

Adicionalmente, conforme a la respuesta del ILUD frente a este hallazgo, se menciona que se
surtieron dos modificaciones del convenio por tiempo y valor, las cuales no se encontraban
soportadas fisicamente en el expediente a la fecha de la auditoria.

Hallazgo 9. Convenio Interadministrativo N° 2568 de 2017

Respecto al hallazgo del Convenio N° 2568 de 2017, el Instituto de Lenguas responde que “el
subproyecto que se deriva del convenio Marco y que tiene relacién con el ILUD es el que
corresponde al contrato 2568-17-1". Sin embargo, en respuesta al Oficio OACI No. 351 del 10
de junio de 2019, por medio de correo electrénico de la misma fecha, la directora del ILUD
contesto que “1. Teniendo en cuenta que la competencia sobre convenios la tiene el Instituto de
Extensién de la Universidad Distrital - IDEXUD, se did traslado de este punto al mismo.”.

Esta auditoria se dirigio al archivo del IDEXUD en la cual se corroboré que no se tiene
evidencia de el subproyecto 2568-17-1 y que no reposa el expediente fisico en esta
dependencia.

Por lo anterior se mantiene el hallazgo por la inexistencia documental en el archivo.
Hallazgo 10.

Realizado el analisis a la respuesta del auditado respecto a este hallazgo, este se mantiene; se
solicita informar qué gestién ha hecho el ILUD con respecto a la devolucién de los GMF y el
cobro de los respectivos intereses por el apalancamiento de estos fondos por el IDEXUD.

Hallazgo 11. Contratos con valores faltantes en el Sistema Contable Financiero

Una vez revisados los documentos soportes enviados por el instituto, se evidencia que el ILUD
hizo la Solicitud Otros{ de liberacién, las modificaciones parciales de los valores de contrato y
laliberacidn del RP (IE 29714/2018).

A pesar de ello, este hallazgo se mantiene debido a que dentro de los expedientes
contractuales revisados en el IDEXUD, en el desarrollo de la auditoria, no se encontrd
evidencia de estas solicitudes de liberacién y modificaciones.

Adicionalmente, las solicitudes IE 9300 del 03 de abril de 2018, IE 202018 del 30 de julio de
2018 y Otros{ N° 01 del 01 de agosto de 2018, que se relacionan en la respuesta a este
hallazgo, no se encontraron entre los anexos enviados por el Instituto para confrontar dicha
informacidn.

Hallazgo 12. Contratos con mayores valores pagados

Para los contratos N° 138 y 139 se levanta el hallazgo de acuerdo a la informacién
suministrada, debido a que los correspondientes contratos N° 1356 y 1267 subsanan los
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valores hallados en el sistema contable. Para el CPS 219 se observa en los anexos que hubo
una adicion al contrato de $ 3,794.000, documento que se verificd en el archivo del IDEXUD,
por lo cual se levanta el hallazgo para este contrato.

Para el siguientes contrato se mantiene el hallazgo, de acuerdo a que:

* En el CPS 214 efectivamente se realizé una adiciéon de $ 4.552.800 para un total del
contrato por $ 13,658,400, no obstante, revisada nuevamente la contabilidad del
IDEXUD el valor girado fue de $ 18,211,200, sin explicacién alguna del mayor valor
pagado de $ 4.552.800 por parte de la Direccién del ILUD.

Hallazgo 13. Contratos liquidados con inconsistencias

Una vez revisada nuevamente la informacién contractual del formador en cuestién en el
IDEXUD, se evidencia que efectivamente celebré dos contratos por Resolucién Hora Cétedra
en el afio 2018 (RHC No. 122 y 132), y los valores pagados son correspondientes a estos. Por
lo anterior se levanta este hallazgo.

Hallazgo 14. Herramienta financiera

Conforme a la respuesta del auditado respecto a este hallazgo, este se mantiene toda vez que
la creacién de la herramienta financiera que permita hacer seguimiento, verificacién y
actualizacion de los ingresos y gastos generados por las actividades misionales relacionadas
con los proyectos de extensién, no se encontrd al momento de realizar la auditoria.

No obstante, el ILUD declara que a la fecha se esta adelantando en conjunto con el IDEXUD, la
creacion de esta herramienta, situacién que se precisa distinguir en el plan de mejoramiento.

Hallazgo 15. Inventario General

De acuerdo con la respuesta por parte del auditado a este hallazgo, se logré evidenciar en el
Sistema de Informacién de Gestién de Inventarios y Almacén - ARKA, el inventario de
recursos fisicos del ILUD debidamente diligenciado y actualizado en el formato del SIGUD; por
lo anterior se levanta este hallazgo y se hace salvedad de que los inventarios fisicos se
encuentran en bajo el Control de la Universidad Distrital.

Hallazgo 16. Indicadores

Conforme a lo expresado por el ILUD en la respuesta a este hallazgo, se evidencia que
efectivamente se aprobaron cuatro (4) indicadores de gestién en noviembre del afio 2017. Los
codigos de los indicadores encontrados en el SIGUD son EPS-132, EPS-133, EPS-134 y EPS-
135, los cuales en su informacion de fondo concuerdan con los mencionados en el acta de
reunion anexa a esta respuesta.

Sin embargo, es preciso que el ILUD determine en su plan de mejoramiento si se estdn
desarrollande acciones de actualizacién de los indicadores aprobados en 2017 y/o creacién
de nuevos indicadores, como parte del mejoramiento continuo del instituto.

33




TR

UNIVERSIDAD DISTRITAL

FPRANLISCO (USE DE CALDAS Control 20/1 1!201 5

INFORME DE AUDITORIA'Y Cdédigo: EC-PR-005-
SEGUIMIENTQ FR-004

Macroproceso: Evaluacién y Control Version: 02 SIGUDQ%

Proceso: Gestidon de Evaluacién y Fecha de Aprobacion; S

Hallazgo 17. Mapa de riesgos

En el andlisis realizado por el auditado en su respuesta, este manifiesta que desde la Oficina
Asesora de Planeacién y Control recibié el acceso a la matriz de riesgos de calidad y
carrupcién el dia 10 de abril del presente afio; de igual manera, declara que ya se realizé una
propuesta de la matriz con los riesgos correspondientes al Instituto de Lenguas pendiente de
aprobacién por la direccién y que hicieron allegar a la Oficina Asesora de Control Interno para
subsanar este hallazgo. '

No obstante, es preciso que el Instituto de Lenguas determine en su plan de mejoramiento las
acciones que se estan adelantando respecto a la identificacién, actualizacién, evaluacién y
aprobacién de los riesgos que se proponen en la matriz.

3. CONCLUSIONES

El Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital dio cumplimiento a los objetivos
del plan de accién para la vigencia 2018, reportando las actividades para cada uno de
ellos en los respectivos Informes de Gestidn.

Para los procedimientos documentados que corresponden al ILUD, se evidencia que

- en cada uno de ellos existen actividades sin una descripcién detallada de las mismas.

De igual manera, no se encuentran adjuntos a los procedimientos, los formatos que se

- relacionan con sus respectivas actividades.

No se evidencia cumplimiento a los tiempos establecidos de las reuniones ordinarias
planificadas para el seguimiento de las actividades del instituto.

Un 75% de los expedientes de los Contratos de Prestacion de Servicios de los
formadores del ILUD que se revisaron en la muestra seleccionada, presenta
irregularidades con el certificado internacional. Asi mismo, se evidencia que el listado
de documentos requisito para contratacién estipulado por el IDEXUD no contiene las
especificaciones de la certificacién internacional.

En un gran porcentaje de los expedientes revisados de los Contratos de Prestacién de
Servicios, no se encontraron todos los soportes de los pagos; de igual forma se
evidencia que hay documentos faltantes en los mismos.

Se hizo una revisién de los expedientes de los convenios del [nstituto, de los cuales en
particular el convenio con COOTRADECUN no se hallaron algunos documentos
contractuales en el expediente; asimismo, se evidenciaron inconsistencias en la
informacién financiera de este Convenio. Se precisa que dentro del plan de
mejoramiento se incluya la liquidacién del convenio.

La ejecucion presupuestal del rubro ILUD en la vigencia 2018 fue de un 96,07%.

34



W INFORME DE AUDITORIAY Cédigo: EC-PR-005-

R s SEGUIMIENTO FR-004 o .

}?:}3 Macroproceso: Evaluacién y Control | Version: 02 SIGUDa
e s Proceso: Gestidn de Evaluacion y Fecha de Aprobacién: EE—
P Control 20/11/2015

No se cuenta con una herramienta financiera por medio de la cual se haga seguimiento

a la ejecucion presupuestal de los ingresos y gastos directamente por los funcionarios
del ILUD.

Se evidencia que para el proceso de Extensién y Proyeccién Social se ha adelantado
hasta la fecha la evaluacién y el anélisis de los riesgos del ILUD, de acuerdo con su:
clasificacién, descripcién, tipo de riesgo, consecuencias, probabilidad, impacto, zona
de riesgo, controles, probabilidad e impacto residual y el manejo del riesgo.

En los correspondientes Informes de Gestién, Informes de Resultados, Reportes
generados por el ILUD y el informe presupuestal de la Universidad en la vigencia
2018, se halld que existen inconsistencias en los datos finales de la ejecucién
financiera. :

Atentamente,

<

—
LUZ MARINA GAR LOZANO
Jefe Oficina Asesora de Control Interno.

. Representante Alta..
Direccion (Auditoria

Jefe Oﬁci.na._Asesora :

r l
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Calidad)

Santiago Bravo Torres
N.A. Luz Marina Garzén Lozano
Carlos Arias Hoyos
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